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de Presse

La Maison de services au public
ouvre ses portes

Mardi 6 juin, la Municipalité ouvrira une Maison
de services au public (MSAP) en gare
d’Ermont-Eaubonne, réunissant les services :
Etat-civil, la Poste, billetterie SNCF grandes
lignes, bornes en acceés libre : Péle Emploi,
Assurances maladie et vieillesse, Allocations
familiales.

DE QUOI S’AGIT-IL ?

En un méme lieu, professionnels et particuliers
auront la possibilité d’effectuer des démarches de la
vie quotidienne et d’étre aidés et accompagnés par six agents municipaux recrutés par la ville et
formés par les opérateurs partenaires.

LES SERVICES PROPOSES

e Etat-civil : Sur rendez-vous, un agent accueillera les usagers pour effectuer I'instruction sécurisée
(dispositif de recueil d’empreintes digitales) des demandes de passeport ou de carte nationale
d’identité.

e SNCF : Les agents vendront des billets SNCF grandes lignes et renseigneront les usagers.

e La Poste : L’envoi et la réception de courriers, colis et la vente de timbres seront assurés par I'agence
postale communale.

e Caisse d’allocations familiales, Caisses nationales d’assurance maladie et vieillesse et Pole
Emploi : Les usagers seront accompagnés dans leurs démarches et pourront accéder aux services en

ligne des différents opérateurs via des bornes informatiques.

Maison de services au public de la gare
d’Ermont-Eaubonne

6 rue de I'Arrivée GARAGE A VELOS SECURISE

95120 Ermont Nt N . B
. , Un garage a vélos sécurisé sera installé
Horaires d’ouverture ST
par la Municipalité

Du mardi au vendredi

de8h45a12hetde13h302a18h 30 au pied de la gare cote nord
Le samedide 8h45a12h moyennant un abonnement semestriel
Contact Presse : Direction de la Communication ou annuel a souscrire aupres de la MSAP.
0130723163
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